
　市をはじめとする行政機関は、災害の発生に備えて、さまざまな防災対策を実施しています。しかし、
災害への備え、そして災害発生時には、市民のみなさん一人ひとりの協力が欠かせません。

自助・共助・公助の活動　災害発生時の被害を最小限に抑
えるには、迅速な救出・救護活動
などが不可欠です。しかし、大規
模災害発生直後には、市や消防機
関などが全ての対応を行うことは
困難であると予想されるため、個
人や家族（自助）、地域の人（共助）
の協力が重要です。

■ 定期的な防災訓練の実施
■ 災害発生時の安否確認、避難誘  
    導、救出･救護活動、物資の配給
■ 行政・個人との連絡・調整
■ 避難所の運営

近所や地域の人（区・自治会、
自主防災組織、地域コミュニ
ティ）がお互いに助け合うこと

共 助

活動内容
活動内容

■ 防災・減災対策の検討、整備
■ 災害復旧への取組
■ 自助、共助への支援
■ 防災訓練の実施

行政機関、消防、警察等に
よる活動

公 助
■ 家庭での備蓄（非常用持出品、備
　 蓄品）
■ 住宅の耐震化、家具の転倒防止
■ 被災時の連絡手段・連絡先の確保

自分（家族）の身体・命を
自分で守ること

自 助

助け合いがつなぐ
安心と安全

活動内容

避難行動要支援者制度について

　避難行動要支援者制度とは、災害発生時に自力で避難することが困難な方（避難行動要支援者）から事前に同意を得て、消防、
警察、民生委員・児童委員、区長など、地域で支援することができる機関等へ、「避難行動要支援者同意者名簿」を提供し、災
害時の安否確認や避難誘導などの支援につなげるものです。
　名簿へ登録する際は、申請書の提出が必要となります。

長寿いきがい課

障がい福祉課
危機管理課

■ 介護保険の要介護の認定を受けている（受けようとする）方………………………………………………………………
■ 手帳をお持ちの方・手帳の交付を受けようとする方（身体、療育、精神）、難病で
　 市の生活支援を受けている方…………………………………………………………………………………………………
■ 75歳以上のみの世帯の方、そのほか地域の支援が必要な方………………………………………………………………

避難行動要支援者制度について

担当　危機管理課

自主防災組織の活動

申請書の提出先

　自主防災組織は、住民一人ひとりが協力・連携し、自分たちの地域は自分たちで守るという考えのもと、日頃から防災活動
に取り組む組織です。
　大規模な災害が発生した際、被害を最小限に食い止めるためには個人や家族の力だけでなく、地域の住民が協力し組織的に
活動することが大切です。
　市では、地域で活動する自主防災組織の育成を推進しています。活動を支援するため、災害用資機材等の購入に係る費用を
助成しているほか、防災訓練の内容などの相談をお受けしています。

相互協力による防災・減災
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