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ご覧いただけます

郵便局で電子証明書の更新窓口を導入する考えは
答弁  必要に応じて、出張所、郵便局の活用を含め検討

加
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伍 総務省の制度整備を活用し、郵便局でのマイナン
バーカード電子証明書更新体制の構築

問来年度に予想される電子証明書更新の急増に

伴う窓口混雑や職員負担に対応する方策は。

答市民課窓口とは別にマイナンバーコーナーを

新設し、端末と職員を増やし体制を整備。

問国のマイナンバーカード交付事務費補助金の

補助対象の範囲と補助率は。

答郵便局に手続きを委託する経費全般のうち、

一部上限設定はあるが全額補助される。

問生活導線上の郵便局の役割は大きい。混雑緩

和や行政効率化からも受付導入の考えは。

答必要に応じて、生活導線上にある出張所や郵

便局の活用も含めて検討していく。

人材確保と働き方改革、職員支援について

問激化する採用競争、日高市ならではの魅力を

どう整理し、採用戦略を描いているか。

答経験者採用・アルムナイ採用を今年度導入。

独自の取り組みとして受験者に「私のオスス

メ写真」の提出を求め、その過程で市の魅力を発

見し、本市で働きたいという意欲の醸成を図る。

問窓口時間の短縮に踏み切った経緯と目的、市

民サービスや職員の働き方に期待する効果は。

答恒常的な時間外勤務の改善。新規事業の政策

立案などの時間を確保することで、職員の資

質向上、市民サービスの向上が期待できる。

問令和2年犬猫の殺処分数は全国で9,780頭。保

護犬・猫を減らすために飼養手引作成は。

答県狂犬病予防協会の「ペットの適正飼養ガイ

ドブック」があり、市もペットの飼い方教室

を実施しているので新たに作成する考えはない。

ワクチン接種の運用について

問新型コロナは、高齢者の死亡率が高いままで

ある。ワクチン接種費用の助成の拡大は。

答国の助成が無くなり自己負担金に影響がある。

国・県からの情報を注視し、調査研究する。

問帯状疱疹ワクチン接種費用は不活化ワクチン

で自己負担3万5,400円と高額。助成の拡大は。

答接種機会は確保できたと考えるので助成拡大

は想定していない。引き続き情報収集したい。

問HPVで年間約2,900人が亡くなっている。男
性へのワクチン接種で、男性のがん予防にも

なり女性への感染も防ぐ。男性への助成の考えは。

答まずは女性への積極的な接種勧奨を実施し男

性への助成の必要性についても調査研究する。

AYA世代のがん患者の支援について

問18歳から39歳までのがん罹患者への支援制

度が無い。ターミナル在宅療養支援の検討は。

答市でも8年間で3名の方が亡くなり、経済的負

担に対し一部でも助成ができないか研究する。

動画で一般質問を
ご覧いただけます

動物保護団体などへの支援は
答弁  状況を把握し必要に応じ体制の整備を検討
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也 殺処分ゼロをめざし、犬や猫を取
り巻く環境の整備を！
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