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プレビュー ⽇⾼市⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」の利⽤

に関する アンケートのお願い
⽇⾼市⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」の利⽤に関する アンケートのお願い

問１ お⼦さんの⼈数を選択してください。

選択解除

問２ お⼦さんの年齢（複数回答可）を選択してください。

問３ ⽇⾼市に⼦育て⽀援センターがあることを知っていますか。 必須

選択解除

問4 どのような情報提供⼿段であれば、⼦育て⽀援センターについて知ることができると思
いますか。 必須 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

 

問５ ⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」を利⽤したことがありますか。

選択解除

「ぬくぬく」はこんなところです︕

「ぬくぬく」は触れ合いとぬくもりのある施設をコンセプトにした⼦育て総合⽀援センターで
す。 
 
親⼦の交流遊び場の提供や⼦育てに関する相談（地域⼦育て⽀援センター運営事業）、保育や
⼦育てに関する必要な⽀援の案内（利⽤者⽀援事業）、発達が気になるお⼦さんの育児相談や
⽀援を⾏います。 
 
（注釈）詳しい内容については、地域⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」のページでご案内して

１ １⼈

２ ２⼈

３ ３⼈

４ 4⼈以上

１ ０歳

２ １歳

３ ２歳

４ ３歳

５ ４歳

６ ５歳

７ ６歳

８ ⼩学⽣

９ 中学⽣以上

１ 知っている

２ 知らない

⽇⾼市公式LINE、Instagram、Twitter等といったSNS

広報紙

市役所、出張所等での窓⼝での紹介

その他

１．ある

２．ない
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います。 
https://www.city.hidaka.lg.jp/soshiki/fukushikodomo/kosodateoen/shiensen
ta/kosodate/tsunagaritai/oyako/9712.html

問6 以上が「ぬくぬく」のご案内ですが、利⽤してみたいと思いますか。 必須
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

問7 利⽤したことがない、また、利⽤してみたいと思わない理由はなんですか。
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

1・2ともに理由をお書きください。

 

 

選択解除

問8 どのようにして⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」のことを知りましたか。（複数回答
可） 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

 

問9 ⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」を利⽤する⽬的を教えてください。（複数回答可）
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

 

問10 ⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」をどれくらいの頻度で利⽤されていますか。
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

 

利⽤してみたいと思う

利⽤してみたいと思わない

１ 利⽤する必要がない

２ その他

１ 広報ひだか

２ 市ホームページ

３ 友⼈・知⼈

４ ⼦育て応援ガイド 「きらきら」

5 保健相談センターによる ⾚ちゃん訪問

６．その他

１ ⼦どもの友達を探しに

２ ⼦育ての仲間・友達を探しに

３ ⼦どもの遊び場として

４ 相談したいから

５ 講座(イベント)に参加するため

６ ⼦育てに関する情報を得るため

７ その他

１ ほぼ毎⽇

２ 週に４〜５⽇

３ 週に２〜３⽇

４ 週に１⽇

５ １ケ⽉に１回

６．その他

https://www.city.hidaka.lg.jp/soshiki/fukushikodomo/kosodateoen/shiensenta/kosodate/tsunagaritai/oyako/9712.html


2024/03/28 15:49 【⽇⾼市電⼦申請・届出サービス】様式管理︓プレビュー

https://e-tumo.bizplat.asp.lgwan.jp/city-hidaka-saitama-s/template/itemLayout_preview__99_nt 3/7

問11 ご⾃宅から⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」までの移動⼿段を教えてください。
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

 

選択解除

問12 ⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」を 利⽤した感想を項⽬ごとにお聞かせ
ください。

施設の使い⼼地はいかがですか。（トイレ、空調、開館時間など）
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

図書室の本や本の貸出しは利⽤しやすいですか。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

⼦育てに関する情報の提供はわかりやすいですか。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

玩具の充実（種類や数）、絵本の読み聞かせ、 体操などはいかがですか。
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

施設の安全対策や衛⽣⾯はいかがですか。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

１ 徒歩

２ ⾃転⾞

３ ⾃動⾞

４ その他

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満
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選択解除

施設内の雰囲気はいかがですか。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

スタッフの対応や声かけは適切ですか。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

⼦育ての悩みなど相談しやすさ、⼦育てに必要なサポートの体制はいかがですか。
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

アクセスはいかがですか。（場所、駐⾞場が混んでいるなど）
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

問13 全体的な運営について、どのように感じていますか。
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

問14 問12または問13で、不満・⼤変不満と答えた⽅にお尋ねします。理由をお聞かせく
ださい。を⼊⼒してください。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満

⼤変満⾜

満⾜

普通

不満

⼤変不満
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⼊⼒⽂字数︓ 0/ 500

問15 ⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」の講習会（イベント）に参加したことがあります
か。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

選択解除

参加したことがあると答えた⽅にお尋ねします。参加したイベントで良かったものは何です
か。（⾃由記述） 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

⼊⼒⽂字数︓ 0/ 500

問16 今後、どのようなイベント（講習会）があれば参加してみたいですか。（⾃由記述）
選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

⼊⼒⽂字数︓ 0/ 500

問17-1  ⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」で、⼦育てに関する悩みなどを相談したことがあ
りますか。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

１ ある

２ ない

ある

ない
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選択解除

問17-2  問17-1で「相談したことがない」につけた⽅にお尋ねします。理由をお聞かせく
ださい。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

 

選択解除

問18 ⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」を利⽤するにあたって、良かった点はどのようなと
ころですか。 選択肢の結果によって⼊⼒条件が変わります

 

問19 ⽇⾼市に⼦育て⽀援センター「ぬくぬく」の出張ひろば「おひさま」があることを知
っていますか。

選択解除

問20 出張ひろば「おひさま」を利⽤したことがありますか。

選択解除

問21 ⼦育て⽀援センターの利⽤に関することやその他、お気付の点がございましたらご記
⼊ください。

１ 悩みがない

２ ⾝近に相談できる⼈がいる

３ 恥ずかしい

４ ⼈⽬が気になる

５ 聞きにくい

６ 他の機関に相談した

７ その他

1 ⼦どもが安⼼して遊べる

2 ⼦育て⽀援員の対応が良い

3 ⼦どもの友達ができた

4 ⼦育て仲間ができた

5 ⼦育てに関する相談ができた

６ ⼦どもとゆったり過ごせる

7 ⼦育てに関する情報が得られる

8 その他

１ 知っている

２ 知らない

１ ある

２ ない
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⼊⼒⽂字数︓ 0/ 600

 

閉じる

●●●各⼿続きの内容に関するお問い合わせ先●●● 
直接各⼿続きの担当課にお問い合わせください。 

 
●●●操作に関するお問合せ先 （コールセンター）●●●

【重要】⼿続き内容に関するお問い合わせには対応できません。事前にFAQをご確認ください。 
固定電話︓0120-464-119（フリーダイヤル） 

携帯電話︓0570-041-001（有料） 
（平⽇ ９︓００から１７︓００ 年末年始除く） 

ＦＡＸ︓06-6455-3268 
E-mail︓help-shinsei-saitama@apply.e-tumo.jp

mailto:help-shinsei-saitama@apply.e-tumo.jp

